
真冬の寒さも和らいで、春の兆しを感じられる今日このごろです。
直近で、クライアントの評価制度策定に関わる機会が複数回あり、今回は評価制度について思うところ
をお伝えしたいと思います。

そもそも、評価制度は何のためにあるのでしょう？
経営者の目線で言えば、従業員のみんなが良い評価をもらいたいと頑張ってくれることで、会社としても
利益を出し、良い状態になるためであり、またそうして出た利益を、頑張りに応じて個々に還元（配分）し
ていくための指標として、評価制度は存在する、と言えます。

従業員側からすれば、何を目指して頑張ればいいのかが明確になり、良い評価が欲しければ、そこに向
けて「正しい努力」ができるということと、成果が出れば職格や給与に反映されるという意味で、働く上
でも重要な指標だと考えられます。

評価を設計する側として、最も重要で難しい点は「従業員を評価し給与UPしていくには、その評価にな
るような行動をした場合、会社に利益が提供されるよう、しっかり計算や見通しを立てて制度設計をする」
ということだと思います。利益はもちろん、会社に貢献できない人を評価して給与UPや職格UPしてしま
うと、会社はそのうち立ち行かなくなってしまいます。

また「自分は正しく評価してもらっていない」「給料が安い」「待遇が悪い」と文句を言っている従業員が
いる、という話を見聞きすることがあります。そういう人の多くは自己評価が高く
、他者評価が低い特徴があり、自分のことで精一杯になっていて周りのレベル
がどうなのか、自分と比較して見られていないということが考えられるのではな
いでしょうか。自分の処遇を嘆く前に、自分がどれくらい会社に貢献できている
かということを冷静に俯瞰してみると、評価されない人にはちゃんとそれなりの
理由があることにも気づけます。なかなか完璧な評価制度の運用ができている
会社は少ないと思いますが、逆にめちゃくちゃで悲惨な評価制度になっていると
いうケースも稀だと思います。

いつぞやのニュースレターで平等（Equality）と、公平（Equity）の違いを書き
ましたが、評価制度は「公平」ゆえ、設定基準が難しいのです。会社の理念に沿
って、自分の主張ではなく、会社の全体最適で物事を考えて、自分ゴト化で責
任のある態度、対応をしていて、評価されないっていうのはどんな会社でもあり
得ないはずです。

株主優待事務局運営代行

※重要　ニュースレターに関するお問い合わせ・ご意見・ご要望は＜info@rush-i.com＞までお願いします。
　　　　お届け先の変更や、ニュースレター送付不要の際もお知らせいただければ幸いです。　

[本社]　〒460-0002
　　　　名古屋市中区丸の内3-6-27 EBSビル2Ｆ　TEL：052-950-6003　FAX：052-950-6004

[東京]　〒141-0022
　　　　東京都品川区東五反田1-21-9 ウィスタリア東五反田ビル10F　TEL：03-6811-5830　FAX：03-6811-5840

https://www.rush-i.com/

ラッシュでは、企業の株主還元を支える「株主優待事務局の運営代行」を行っています。
近年、株主優待はファンづくりの重要な施策として位置づけられる一方で、発送業務や問い合わせ対応など、
実務面での負担も大きくなっています。

企画設計から配送管理、株主様からの問い合わせ対応まで、一連の業務をワンストップで対応しています。
プライバシーマークを取得し、厳格な管理体制のもとで個人情報を取り扱っている点も強みの一つです。
また、Webアンケートを活用した株主様の属性分析にも対応しており、単なる発送業務にとどまらない支援を行っています。

今後も確実なオペレーションを通じて、企業のIR活動を円滑にし、株主様と企業をつなぐ存在であり続けたいと考えております。
株主優待業務に関してお困りごとがございましたら、お気軽にご相談ください！

季節の変わり目は、気持ちや環境にも小さな変化が生まれます。ラッシュでも、それぞれの立場や役割を越えて支え合える
場でありたいと改めて感じる3月です。前向きな変化を楽しみながら、次の季節へ進んでいきたいと思います。
皆さまは、この春どんな変化を感じていらっしゃいますか。
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担当:野村

愛知県稲沢市にあるケーキ屋さんです☆　　　　　　　　　
人気なのは『モンモロール』なのですが、私のオススメは　
　『国府宮ぽてと』です！スィートポテトですが、しっとり感と
程よい甘さがマッチしてとても美味しいです。
ここのケーキはすべてが甘さ控えめで食べやすく、お気に入
りです☆ただ、定休日が月～水であまり営業していないのが
残念。。。

Recommended Shops
おすすめのお店紹介

Recommended Books
おすすめの本紹介

PATISSERIE　Mont-mo-dix
おすすめの本は『デミアン』です。
難しそうな物語に見えますが、普段の生活の中での、葛藤
や悩みに通じる部分がある作品だなと思います。
読んでいると、現実感があるようでない、浮遊感のような
不思議な感覚を味わえます。
自分と向き合いたい時、この本が少し背中を
押してくれるような作品です。
ぜひ一度読んでみてください！

デミアン（ヘルマン・ヘッセ）

今月は伊藤奏が
ご紹介！

今月は犬飼が
ご紹介！



社長になって30年。ようやく
「会社のことの全てを自分ひとりで
背負わなくては！」という状況から
脱却できて、まさに心身ともに雪解けを
実感しています。頼れる社員が
いてくれて、有難いです。

倉田

公私ともに「価値観の違い」に悩み、　
つい自分と同じモノサシを相手に求め
てしまっていたことに気付きました。
自分への理解が深まり、少し視野が　

広がりました！

堀田

予定を詰め込んでいた20代を経て、　
何もない時間の余白も大切だと感じら
れるようになりました。　　　　　　
旅行中は相変わらずハードですが。

梅村

いつもお迎えは最後、夕飯も遅く、
自分の余裕のなさに落ち込む日もあ
りますが、寝る直前まで笑い声の絶
えない子どもたちを見て、最近は　
「家は家らしくいよう」と他の家　

と比べなくなりました！

大野

お休みをいただき、慢性副鼻腔炎の
手術を受けました。術後一週間は　
痛さと辛さで地獄のような日々で
したが、その後口呼吸が大幅に
解消され、頭の重さも
楽になりました。

北澤

心身ともに雪解け

プライベート考え方の違い

子どもの成長に救われる
子どもが口ずさんでいた「それもい
いね」という曲をちゃんと聞いたら、
とてもいい曲で感動しました。　　
特に歌詞が大人にも刺さります。　
　お遊戯会の曲らしく、想像　　

だけで泣いちゃいます。

越智

入社当初は新しい環境に緊張して
いましたが、数か月経ち、メンバー
の温かさに触れる中で関係も
深まってきたと感じています。
今では毎日オフィスに来るのが
楽しみで、心の雪解けが

進んでいます。

野村

ラッシュで迎える、はじめての春

流行り物を食わず嫌いすることが多
かったのですが、今回気になって購入
してみたところ、大好物になりました！
これからは天邪鬼せずに色んなもの　

を試していきたいです。

伊藤（奏）

流行り

大人の心も癒す曲

鼻づまり
気になっていたけどずっと放置してい
た荷物置き場をある日思い立って掃除
しました。4時間かけてゴミ袋　　　
　8袋分の断捨離ができ、気持ちが　

楽になりました。

坂本

大掃除

毎週、同じ月齢の子どもをもつママた
ちとの集まりに参加しています。育児
の中の小さな疑問が解消され、手探り
だった気持ちが少しずつほぐれてい

くのを感じます。

児玉(育休中)

ママ会での会話

最近、心の中で「雪解け」を
感じた出来事は？

最近、心の中で「雪解け」を
感じた出来事は？

Rush社内に聞いてみた！Rush社内に聞いてみた！

-今月のお題 -- 今月のお題 -

スマホばかりで思春期の息子。注意す
ると毎回ケンカに。はぁ～と気が滅
入ってると、スイーツを買ってきて
くれて、ふっと心が和らぎました。

中島

今日はなんだかうまくいかないなー。
と思った日にたまたま寄ったお店の　
店員さんの接客がとっても温かく、　

心がホッとしました。

成瀬

実家で飼っている犬の元気が一時なく
なり心配していましたが、少しずつ　
元気を取り戻してくれてほっとした　

気持ちになりました。

坂口

今年度保育園の保護者会役員を務めて
いたのですが、間もなく年度が変わる
ので役員も交代になります。　　　　

お役御免で雪解け間近です。

約 20年ぶりに従姉妹に会えて楽しく
話せたこと。昔は仲が良かったので
久しぶりに話すことができて嬉し

かったです。

松岡

仕事が終わって外に出たら明るくて
日が長くなったようで嬉しくなりま
した。まだまだ寒いですが春が近づ
いているようでホッとしました。

竹田

従姉妹に会えたこと役員の仕事が終わること

実家の犬気分が晴れない時思春期の息子

日が長くなったような

田中

他にもこんな意見がありました！

高校受験
娘が数日後には面接なんですが、なぜか楽しみなようで、すごく明るく前向きに取り組む姿を見て、
私も不安が少し軽くなりました。
ママ友との仲が深まった
ずっと敬語で話していたママ友 4人組。先日、ひょんな事から友達口調の関係に
前進しました。まだ敬語が混ざってしまう時もありますが、それもなんだか楽しい
日々です。
ご近所付き合い
自分の家の向かいに越してこられたご家族と今までは接点がなく話したことも
なかったのですが、最近ふとしたことで話したら打ち解け、そこからよく話す
ようになりました。

諸事情で 95％夫に家事をやっても
らっています。段取りの悪さ等にムッ
と思うこともありましたが、「やって
くれるだけでハナマル」と思えるよ

うになりました。

佐藤

自分の事で精一杯、他人のことにまで
気にすることのできなかった父。　
　母の病気をきっかけに自分以外の
　家族を思いやることができるよう
になり、実家が少し温かく感じ　
られるようになりました。

伊藤（若）

母の病をきっかけに 相手のやり方を尊重する
子どもが名称にやたら『ん』をつける
ので不思議に思っていたのですが、　
『ヒカキン』からきていることに　　
気づいて疑問が解消されました（笑）

犬飼

子どもの言い間違い


