
成長するということ

新卒や中途の採用活動をしていると、応募者たちは「成長できること」を
会社や仕事に求めているのだな、と実感します。みなさん、口をそろえて「成長したい」と言います。

でも、実際に会社に来て言われたことをやっているだけでは、なかなか成長はしません。

私はこれまで何人もの社員たちを見てきましたが、最初は「この子、大丈夫かな・・・」というようなレベルでも、
成長して会社の中でなくてはならない存在に育っていく子には一定の共通点があります。

①人の言うことを素直に受け入れる
②自主性があり能動的
③必死で努力を重ねる（傍から見ても、すごく努力しているね、とわかるレベルで）

今の時代の若者は、失敗を恐れて行動しない、叱られ慣れていないから、

他人から厳しく注意を受けると心が折れる、みたいなことが書いてある本や記事、研修もよく見聞きしますが、

私は社員にいつも、失敗はチャンスだと教えています。新卒や異業種からの転職だと、

知識も経験もほぼ無いので、行動すれば何かしら失敗するのは普通のこと。

でも失敗することで、自分ができない、足らないのは「ここだ」ということが確定できます。

闇雲に「わからないことがわからない」と悩むより、「これができない」とわかることが大事だと思うのです。

そして、①～③の特徴があり能動的に行動する人は、できなかったことに対して、

上司や先輩に叱られながら、アドバイスをもらったりすることができ、

できるようになるまで頑張り、それを1年もみっちり繰り返しやっていれば、

気づくと本当に成長したよね、という状態になっていくものです。

「頑張ります」「やります」と返事だけは一人前でも、いつ行動するのだろう？

具体的にどう頑張るつもりなの？また同じ注意をされている、というような人は、

総じて成長していきません。

中途採用は類似業務の経験者で、という戦略の会社が多いと思いますが、

私は未経験でも上記のような素質があれば、1年で十分、

会社にとって居なくては困る社員になってくれると考えています。

採用前の段階で、その素質の見極めが非常に難しいのですが（笑）
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【重要】ニュースレターに関するお問い合わせ・ご意見・ご要望は
　　　　＜info@rush-i.com＞までお願いします。
　　　　お届け先の変更や、ニュースレター送付不要の際もお知らせいただければ幸いです。　

こんにちは。
初めてニュースレターの担当を務めました、野間と申します。

一気に肌寒くなり、一層体調管理を大事にしていきたいと思っております。

感染症対策のためのアルコール消毒や、三密回避は当たり前になってきたと
感じますが、今後も気を抜かず継続していきたいですね。

これからインフルエンザなども流行りだしますので、睡眠をきちんととったり、
栄養たっぷりの食事をしたりして、皆さまも十分にお気を付けください。

Yuria Noma

Editor’s Note

Message from President

ラッシュのできごと

名古屋オフィスに新たなメンバーが加わったこともあり、席替えを行いました！
効率的な仕事ができるように、

社内でのコミュニケーションを積極的に行っていきます！

社内での定期的な席替えには、いくつかの良い効果があるそうです。
職場内の色々な人と近くの席になることで、

従業員同士のコミュニケーションが取りやすくなります。
また、席が変わるだけで気分転換になって、マンネリ防止にもなるそうです。

さらに、定期的な席替えが予告されていれば、
自然とデスクがきれいになります。

整理整頓を心がけることで、効率的な仕事にもつながり、
生産性が上がる事も期待できますね。

席替えが生む3つの効果

ニュースレター
ラッシュ・インターナショナル2020

11月号
中途社員紹介

Fumie Kurasawa Blood type :A1993.04.01

Q. 自分の性格を一言で表すと / 活発  　Q. 特技 / ランニング、球技
Q. 座右の銘 / 「毎日が楽しいなんて毎日楽しくないのと同じ」 
Q. ラッシュメンバーに一言 / 一日一日を大切に、頑張っていきましょう！

スヌーピーが好きで、
グッズを集めがちです…

スポーツ全般が趣味で、
冬は毎年ボードに行っています！



寺西は大のペンギンファンなので、
ペンギン柄の靴下・バッグ、マスキングテープ、ぬいぐるみ、フィギュア、スマホリングなど

沢山のペンギン関連のモノを持っています。
その中でもお気に入りなのが、写真の「ペンギンの加湿器」です。

。会社のデスクの上に置いておくことで“加湿効果”と“癒し効果”があります（笑）
何か可愛いペンギングッズを見つけたら教えて下さい！

Rush 社員に聞いてみた！

コロナウイルスが収束したら行きたいところは？

顧客満足度（CS）調査は、ラッシュでも主軸のコンテンツの 1つです！

コロナにより昨年までの生活と一変しましたが、そんな中でも売上を維持するために、

商品やサービスに対するお客様の満足度を知りたい、とお問い合わせいただくことが増えております。

実際に調査を実施して、想像以上に評価が低かった・・・とショックを受ける方もいらっしゃるのですが、

大事なのは現状を知るだけではなくどう改善に活かすかです。

ラッシュが運営している「達人シリーズ」の調査は、女性スタッフのみで構成された専門チームで、

設問設計から集計・分析までお手伝いが可能です！

リーズナブルなパッケージ価格もご用意しておりますので、是非チェックしてみてください！

アンケート調査の達人
https://www.a-tatsujin.com/

今月のご相談

＠rush_info

9月18日（金）にオープンした久屋大通りパークに出店している
「snow peak」。
人気アウトドアショップが運営している、
アウトドアショップのインテリア商品を用いたカフェで、
2階ではアウトドア商品を購入することができます。
ランチには味が濃い目の「スペアリブ」や、
日替わり食材を「焼く・蒸す・煮る」から好きな調理法を選択できる
ボリューム満点なお肉料理が楽しめる他、あまーいパンケーキも提供。
注目度の高いカフェです！

お役立ちコンテン
ツ

寺西のペンギン愛寺西のペンギン愛寺西のペンギン愛寺西のペンギン愛

snow peak 久屋大通

【海外旅行に…】
海外旅行に行きたいです。

スペインに行ったことが無いので
行ってみたいです。

海外に行く機会が激減して
パスポートの有効期限が切れて
そのまま放置になっています。
行くことが決まったら

まずはパスポート更新です！

堀田

【静岡に帰省】
実家がある静岡に帰省したいです。

万が一、
持ち込んでしまったら…という

気持ちがあり、なかなか帰省できず…。
両親に何か月も会っていないので、
顔が見たいなぁと思います。
「さわやか」など静岡のご飯も

食べたいです。

坂本

野間 中島 坂口 日比野
【後輩の応援に】

私がコロナ後に行きたいところは、
大学の部活の後輩の応援です！
今は無観客試合のため、

直接応援に行くことができません…
コロナが収束したら、

心置きなく声援を送りたいと思います！
今のうちは遠くからメッセージを送り、

応援します。

加納

【海外旅行】
アジアのリゾート地に行きたいです！
ここ 1.2 年でたくさん海外旅行に
行きたいと夫と話していたのですが、
コロナのこともあり控えているので…
今のうちは国内旅行を楽しみます。

※写真はギリシャです。

寺西
【北海道】

元々今年の 3月に北海道へ
行く予定でしたが、

コロナ流行のために行くことが
できませんでした。

小樽運河、札幌ラーメン、雪まつり、六花亭…
人生で１度も北海道

に行ったことがないので、
早く北海道を攻略したいです（笑）

【ライブ！】
ライブに行きたいです！

ことごとく中止になってしまい、
ほんとショックです。

最近はオンラインライブに
なっていますが、

生ライブじゃないと満足出来ません。
またドームに行ける日が

めちゃくちゃ待ち遠しいです！

【毎年恒例の沖縄に】
私が行きたい場所は、沖縄です。
以前は毎年恒例で行っていたので、

行けるならば
今すぐにでも行きたいです！

沖縄は、国内なのに飛行機にも乗れるし
免税店にも行けて、気候や雰囲気も
全然違って気軽に海外気分が
味わえるので、大好きです。

「 顧客満足度調査 」

モバイルオーダー

- vol.5  おすすめゲーム -

おススメ！
野間のトリレシピ

＜ 5 品目 ＞爽やか！ハーブチキン

簡単に作れる、
オシャレなメイン料理をご紹介します。

ハーブのいい香りが、
鶏肉とマッチして美味しい！

①鶏肉をお好きなサイズにカットする
②鶏肉に酒・塩胡椒・ハーブミックスを
　揉み込む
③フライパンに油を引き、
　ニンニクの香りが出るまで炒める
④焼き目がつくまで焼いて完成！

新入社
員

新入社
員

新入社員新入社員

【生で見るライブに！】
コロナが収束したら行きたい場所は、

ライブです！
今はネットでの配信や DVDを観て

楽しんでいますが、
やっぱり生で見るライブが一番なので、
早く行けるようになるといいな、と

思っています。

＼ 作り方 ／

おすすめスポットの

ご紹介♪

テイクアウトした
いとき、どうして

いますか？

お店へいってから
注文していますか

？

お店へ行く前に料
理を注文すること

ができる、

「モバイルオーダ
ー」を利用すると

とても便利です。

携帯のアプリなど
から注文し、受け

取る方法を選択し
ます。

また支払いもアプ
リ上で行います。

お店では注文番号
を伝えるだけで、

待つことなく

商品を受け取るこ
とができます。

モバイルオーダー
を導入している

代表的な例として
、「マクドナルド

」

「スターバックス
コーヒー」

「リンガーハット
」などがあります

。

コロナの影響がま
だまだ続いていま

すが、

モバイルオーダー
を利用することで

、

簡単にいつもの料
理を自宅で

楽しむことができ
ます。


